
人と人とのつながりが希薄になっている今だからこそ…困っている人に寄り添う
まずは相談を！　一緒に解決策を考えましょう。
福祉制度が充実して相談しやすい環境が整った一方、様々な理由で自ら相談に行けず、
問題が深刻化・複雑化し孤立を深めている人たちがいます。また、高齢、障がい、児童�
といった対象別の制度では十分な支援ができない状況もみられるようになってきました。

こ
の
前
、
ひ
き
こ
も
り
の
相
談

を
受
け
た
ん
だ
け
ど
、
な
ん
だ

か
う
ま
く
相
談
に
の
れ
な
く
て
…
。

話
を
聞
い
た
の
で
あ
れ
ば
、
社

協
が
で
き
る
こ
と
な
の
か
、
難

し
け
れ
ば
専
門
家
に
つ
な
ぐ
べ
き
な
の

か
、
整
理
し
た
ら
い
い
ん
じ
ゃ
な
い
。

そ
う
な
ん
だ
け
ど
、
ひ
き
こ
も

り
は
「
高
齢
」
や
「
障
が
い
」

と
い
っ
た
対
象
ご
と
の
制
度
に
当
て
は

ま
ら
な
く
て
、
ど
こ
に
つ
な
ぐ
べ
き
な

の
か
分
か
ら
な
く
な
っ
ち
ゃ
っ
て
…
。

そ
う
じ
ゃ
な
。
最
近
は
困
り
ご

と
を
聞
い
て
も
、
ど
の
福
祉
制

度
に
も
当
て
は
ま
ら
な
い
相
談
も
増
え

て
い
る
の
じ
ゃ
。

確
か
に
…
ご
み
屋
敷
や
ヤ
ン
グ

ケ
ア
ラ
ー
、
ダ
ブ
ル
ケ
ア
な
ど
、

複
雑
な
問
題
が
増
え
た
よ
う
な
…
。

今
回
は
相
談
に
来
て
く
れ
た
か

ら
い
い
け
ど
、
困
っ
て
も
み
ん

な
が
相
談
に
来
る
わ
け
で
は
な
い
よ
ね
。

ど
こ
に
相
談
す
れ
ば
い
い
の
か

分
か
ら
な
い
場
合
や
相
談
に
い

く
手
段
が
な
い
場
合
な
ど
も
あ
る
か
も

し
れ
な
い
ね
。

そ
う
そ
う
、
し
か
も
そ
の
よ
う

な
人
を
ど
う
す
れ
ば
見
つ
け
る

こ
と
が
で
き
る
ん
だ
ろ
う
…
。

私
た
ち
の
チ
カ
ラ
だ
け
で
は
難

し
い
な
ぁ
。
教
え
て
博
士
！！

確
か
に
君
た
ち
や
専
門
家
だ
け

で
は
無
理
な
話
か
も
し
れ
ん
。

そ
ん
な
時
こ
そ
、
地
域
の
み
な
さ
ん
の

チ
カ
ラ
を
借
り
て
み
て
は
ど
う
じ
ゃ
。

地
域
の
み
な
さ
ん
の
チ
カ
ラ
を

ど
う
や
っ
て
？

地
域
に
は
毎
日
そ
こ
で
暮
ら
し

続
け
て
い
る
か
ら
こ
そ
育
ま
れ

た
関
係
性
や
助
け
あ
い
、
支
え
あ
い
の

つ
な
が
り
が
あ
る
は
ず
じ
ゃ
。

地
域
の
誰
か
が
気
づ
い
て
、
相

談
す
る
こ
と
が
で
き
れ
ば
、
困

り
ご
と
を
抱
え
た
本
人
と
つ
な
が
る
こ

と
が
で
き
る
か
も
し
れ
な
い
ね
。

忘
れ
て
い
る
よ
う
じ
ゃ
が
、
君

た
ち
も
地
域
の
方
の
気
づ
き
か

ら
支
援
に
関
わ
っ
た
こ
と
が
あ
る
ぞ
。

会話の登場人物

歩
あゆむ

くん 結
ゆい

さん

博士

〈あなたにもできる！３つのポイント〉

気づくアンテナは多
様であればあるほど、
数が多ければ多いほ
ど気づきのチャンス
は大きくなります。

日々の生活の中で自
然と気になるところ
があれば、気にかけ
ていきましょう。

意識すると、今ま
で見えなかったこ
とが見えてくる

つないだら終わり
でなく、その後も
気にかけ続ける

気づく

みなさんがキャッチ
した気づきを相談機
関につなげましょう。
遠慮はいりません。

つながる

気にかける

　

先
日
、
社
会
福
祉
協
議
会
（
以
下
、

社
協
）
に
あ
っ
た
相
談
の
こ
と
で
博
士

と
社
協
職
員
の
歩
く
ん
、
結
さ
ん
が
話

を
し
て
い
ま
す
。

気づいたことをそのままにすると、
悩みが大きくなってしまうことも…

社会福祉協議会
職員

－2－


